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Аннотация. В статье рассматривается понятие профессиональных представлений, включающее субъектную и предметную подсистемы. Анализируются исследования профессиональных представлений студентов-психологов о будущей деятельности. Приводятся результаты изучения данных представлений у современных студентов Республики Беларусь. Показано, что понимание содержания будущей профессии психолога изменяется в процессе обучения. Оно становится более конкретным и развернутым после прохождения специальных дисциплин, наполняется конкретным содержанием. Студенты осознают сложность и трудности профессии, ее востребованность в современном обществе, а также собственные возможности и перспективы. Результаты исследования применяются в образовательной и воспитательной работе с обучающимися.
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Summary. The article discusses the concept of professional representations, including the subject and subject subsystems. Analyzed are studies of professional representations of psychology students about future activities. The results of studying these representations of modern students of the Republic of Belarus are presented. It is shown that the understanding of the content of the future profession of a psychologist changes in the learning process. It becomes more specific and expanded after passing through special disciplines, is filled with specific content. Students are aware of the complexity and difficulties of the profession, its relevance in modern society, as well as their own opportunities and prospects. The results of the study are used in educational and educational work with students.
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Популяризация психологии и профессии психолога началась на постсоветском пространстве после распада СССР. Востребованной оказалась именно практическая психология, располагающая возможностями помощи человеку, находящемуся в трудной жизненной ситуации. Тогда это было «время перемен», сопровождающееся тяжелыми кризисами экономического, политического и социального характера. Стали популярны и начали открываться в различных вузах стран постсоветского пространства факультеты и отделения психологии, появилась и стала распространяться реклама психологического консультирования. Вместе с тем общество оказалось не готово к принятию собственно психологической помощи. Скорее востребованы оказались «околопсихологические» веяния (например, сеансы А. Кашпировского и А. Чумака). Образ психолога в обществе был навеян американскими художественными фильмами, в которых демонстрировались профессиональные приемы специалистов, работающих в рамках психоанализа (сеансы терапии на кушетке Фрейда), использующих гипноз и другие. Все эти факторы способствовали научному интересу исследователей к проблеме профессионального становления специалистов-психологов в рамках тех культур и обществ, которые образовались на постсоветском пространстве. 
Развитие профессионала начинается с момента профессионального обучения. Вместе с тем образ будущей выбранной студентом профессии уже существует в его сознании в виде представлений. Последние есть некие наглядные образы будущей деятельности (места работы, ее содержания, непосредственно действий и операций; знаний и умений специалиста). Профессиональные представления – это совокупность образов, обладающих отражающей, регулирующей, мотивирующей, оценочной, прогностической функциями и обеспечивающих успешность выполнения профессиональной деятельности. Представления в виде первичного образа-цели управляют учебной и любой другой деятельностью, они составляют основное содержание знаний, умений и навыков, особенно тех, которые связаны с профессиональной деятельностью (Е. А. Семенова, 2003).
А.И. Донцов и Г.М. Белокрылова [5] выделили в структуре профессиональных представлений две подсистемы. Первая – субъектная, включающая представления о психологе как субъекте профессиональной деятельности, в том числе о мотивации занятия психологией, профессионально важных качествах и способностях психолога. Вторая – предметная, которая включает представления о содержании деятельности психолога, о ее целях, предмете, средствах. 
Четкие профессиональные представления дают возможность студентам понимать содержание обучения, мотивируют их учебную деятельность. Более того, именно они способствуют успешному профессиональному становлению человека (Ю.В. Белова, 2014).
Уже первые работы [1, 5, 6, 12, 14, 20] в направлении изучения профессиональных представлений студентов-психологов продемонстрировали противоречивые результаты. В одних было показано, что основные стереотипы образа профессии складываются в начальный период вузовской подготовки и не претерпевают радикальных изменений в процессе профессиональной социализации, а представления студентов о хороших психологах достаточно конкретны, детализированы и осмыслены, не изменяются от курса к курсу (хороший психолог обладает знаниями отечественной и мировой психологии, интуицией, дипломатичностью и т.д.) (А. И. Донцов, Г. М. Белокрылова, Г. Ю. Любимова). 
В других выяснилось, что обучающиеся часто не имеют ясного представления о своем возможном месте работы, о том, в каком качестве им предстоит трудиться, но в процессе обучения на факультете психологии у студентов более адекватно формируются профессиональные представления: создается образ психолога-специалиста, обладающего конкретным набором профессиональных качеств, необходимых для успешной деятельности, лучше осознаются трудности профессии, связанные с профессиональной подготовкой, приобретением определенных знаний, умений, навыков (Т.А. Казанцева, Ю.Н. Олейник).
В диссертационном исследовании Помаз Г.С. выявлен сложный нелинейный характер развития профессиональных представлений студентов-психологов, а также влияние индивидуально-личностных особенностей. 
Интерес к проблеме профессиональных представлений психологов был всегда и не ослабевает до сих пор, изучаются детерминанты, содержание и динамика представлений студентов дневной и заочной форм обучения [3, 4, 7, 8, 10, 11, 13, 15, 16, 18, 19]. Отмечается разброс полученных результатов. В ряде работ показано, что в большей степени существует несформированность профессиональных представлений. Студенты приписывают психологу обобщенные характеристики, присущие представителям профессий «человек – человек», размыто представляя функциональные обязанности (К.А. Володина). Савенкова И.А. и Савина Е.А. [16] установили, что в студенческой среде профессиональные намерения и профессиональные ожидания различны: у 68 % они устойчивые и позитивные, у 32 % неустойчивые и негативные. В работе, выполненной под руководством Солоницыной Н.А [19] показано, что образ профессии, избранной испытуемыми для освоения, характеризуется фрагментарностью и не отражает ее истинного смысла и социального предназначения, а преобладание конъюнктурных установок в системе  профессиональных отношений, искажение смыслов и ценностей жизнедеятельности человека, снижение востребованности профессий помогающего типа оказывают негативное воздействие на формирование у подрастающего поколения представлений о значимости профессиональной состоятельности личности и важности правильного выбора собственного профессионального пути. Быкова Е.А. [3] выявила, что при переходе от курса к курсу происходит сопоставление профессионально важных качеств с представлениями о себе. Наблюдается тенденция большей устойчивости к традиционным трудностям и эмоциональной устойчивости. Происходит переоценка личной значимости различных сторон будущей профессиональной деятельности (в связи с расширением знаний о ней). Отмечается возрастающая адекватность представлений студентов с представлениями экспертов о профессионально важных качествах психолога. Профиль личностных качеств психолога у студентов от курса к курсу постоянно преобразуется, заставляя их работать над развитием собственных качеств личности, которые к концу обучения становятся более адекватными и приближаются к нормативному эталону.
Мы на протяжении последних десяти лет собираем информацию о профессиональных представлениях студентов-психологов Белорусского государственного университета [9]. Основным методом нашего исследования выбрана беседа, так как этот «истинно психологический» метод позволяет собрать информацию достаточно разноплановую, прояснить не только когниции студентов, но и их эмоциональное отношение к обсуждаемой проблеме, а также определенные установки по отношению к будущей профессии. В процессе беседы мы обсуждаем следующие основные вопросы: 
1. В чем содержание работы психолога? Что он делает?
2. Где психологи могут работать? Где бы хотели работать Вы?
3. Востребованы ли услуги психолога в нашей стране?
В процессе статистической обработки материалов бесед подсчитывались частота встречаемости определенных утверждений (далее в скобках указана частота встречаемости утверждения) и статистические различия между количеством употребляемых утверждений по критерию Хи-квадрат.
На первом курсе ответы складываются в своего рода стандартный набор. Содержание работы психолога понимается следующим образом: 
- «консультирует» (90 %), 
- «проводит тестирование» (87 %), 
- «помогает решить проблемы» (46 %), 
- «проводит тренинги» (45 %).
Это содержание отражает те элементы деятельности психолога, с которыми первокурсники сталкивались в школе. В процессе обучения представление о содержании деятельности постепенно расширяется. Появляются такие элементы: 
- «проводит коррекционную работу» (43%), 
- «проводит сеансы терапии» (21 %), 
- «может проводит экспертизы» (20 %),
- «проводит развивающие занятия» (20 %). 
Компонент «проводит тестирование» заменяется на «проводит диагностику», а «проводит тренинги» – на «работает с группой». Эти изменения вполне объяснимы, так как в образовательном процессе появляются предметы, содержание которых концентрируется на разных сторонах деятельности психолога.
Однако только на четвертом (выпускном) курсе, после прохождения дисциплины «Методика преподавания психологии» у студентов складывается четкая картина содержания и направлений деятельности психолога:
- образовательное направление: обучающая, воспитательная, методическая, просветительская деятельности, преподавание, управление;
- психологическая помощь: диагностирование, развивающая работа, профилактическая работа, консультирование, коррекция, реабилитация, экспертная деятельность;
- исследовательское направление.
К сожалению, не все студенты понимают, что все эти виды могут осуществляться в рамках их любой будущей работы. Так, исследовательская деятельность видится им только «у тех, кто останется в магистратуре или аспирантуре» (Анна Р.). Этот показательный ответ встречается у 95% всех участвовавших в беседах студентов.
Статистический анализ показал наличие достоверных на уровне 1-процентной значимости различий в представлении студентов разных курсов обучения о содержании будущей деятельности.
К сожалению, после первых двух курсов определенная часть студентов начинает понимать сложность профессии, проблемы трудоустройства, ощущать личностную неготовность к этой помогающей профессии, поэтому в беседах молодые люди прямо говорят о том, что не будут работать в этой области. За все десять лет общения с обучающимися на эту тему таких набралось более 30%. 
Достаточно интересными являются результаты обсуждения трудоустройства и востребованности психологов.
На первом курсе почти все студенты (93%) желают заниматься консультированием в виде частной практики, однако вместе с этим говорят о том, что услуги психолога «востребованы так себе» (Никита С.), «у нас не принято ходить к психологу, это стыдно» (Кристина П.). На вопрос исследователя «Как же это совместить?» студенты не могут дать ответа. 
К третьему курсу у них уже формируется более конкретное представлению о том, где и как можно работать. Многие даже пытаются на условиях волонтерства или подработки пробовать осуществлять психологическую деятельность, поэтому их профессиональные представления значительно расширяются и конкретизируются. Ранжирование по частоте встречаемости возможных желаемых мест будущей работы выглядит следующим образом:
· Разные фирмы (мелкий и средний бизнес) – 26 %;
· Больницы и поликлиники (а также реабилитационные центры, хосписы и центры паллиативной медицины) – 21 %;
· Социальные центры и центры психологической помощи – 18 %;
· Кадровые агентства – 13 % 
· Частный консультативный кабинет– 12 % 
· Образовательные учреждения (школы, средние специальные и высшие учебные заведения) – 5 %; 
· Государственные предприятия (заводы, фабрики) – 2 %;
· Другое – 3 %.
Вместе с этим растет уверенность в востребованности психологической помощи. Студенты, отработав практику в разных учреждениях, начинают понимать реальную картину потребности населения в услугах психолога. Вот некоторые их интересные высказывания после производственной практики:
- «Даже не думала, что так многим людям нужно поговорить с психологом. Просто поговорить, чтоб для себя что-то понять» (Александра М.)
- «Раньше я сомневался, что психолог в принципе кому-то нужен. А сейчас не сомневаюсь. Столько больных детей, которым нужен специалист, их сопровождающий. Даже чтоб родителям помочь. И вообще, жизнь сложная, и многим хочется, чтоб им кто-то помог, и даже не кто-то, а специалист» (Алесь Д.)
- «Я и раньше знала, что без работы не останусь, а сейчас уверена, чем дальше, тем нужнее людям будут психологи. Из-за разобщенности, проблем с работой, личной жизнью. Это раньше друзьям и подругам все рассказывали. Сейчас это уже не принято» (Диана С.)
Таким образом, мы видим, что за время обучения у студентов формируются более адекватные профессиональные представления, уточняются представления о психологе и его качествах, особенно, о содержании его деятельности. При этом лучше осознаются трудности профессии, а также перспективы и возможности. Вместе с тем, стоит отметить особое внимание студентов к практике, которая позволяет «почувствовать вкус профессии» и увидеть реальную «картинку» будущей работы. Это дает возможность переосмыслить профессиональный выбор.
Полученные данные мы используем в процессе профессиональной подготовки (при чтении лекций по дисциплинам «Педагогическая психология» и «Методика преподавания психологии») и воспитательной работы со студентами при формировании их профессиональной позиции.
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